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OHJAUKSEN PERUSTANA

Kuljetusliike Tyvi Qy:n tietohallintopdéllikbksi on nimitetty tradenomi
Mika Tupala, 42. Hanen tehtdvdnkuvaansa kuuluvat yhtién laadun-
hallinnan kehittdminen tuotantoprosessien kartoituksen, selkeytta-
misen ja suoraviivaistamisen avulla.

Vaativa tehtdva - ja monipuoli-
nen mies

Tyvin johdon tehtadva Mika Tupalalle on
selked: virtaviivaistetaan yhtién toiminta
asiakaspalvelusta siséisiin prosesseihin
kaikkia tiedonhallinnan keinoja kayttéen.

Tupala otti haasteen vastaan. Hanella
on tietojenké&sittelyn tradenomin koulu-
tus ja tydkokemusta useilta eri aloilta.

— N&en vahvuutenani monipuolisuuden.
Olen tydskennellyt useissa eri alojen yri-
tyksissa, enk& ole tyytynyt "putkiajat-
teluun”, jossa samassa yhtiésséa siirry-
t4an seuraavalle askelmalle vdhéan ylos-
pain organisaatiossa. Mielestani talous-
hallinto, tietohallinta, henkildstén yhteis-
ty6 ja palvelun laadun kehittdminen ovat
kokonaisuus yhtién toiminnan kehittdmi-
sessa.

Monipuolisuus onkin Mikan ty6uraa lei-
maava tekija. Siihen sisaltyvat muun mu-
assa kaupan kassana tydskenteleminen
ja rakennustydt opiskelujen ohessa seka
sen jalkeen myynti- ja koulutustehtavat
IT-alan yrityksissa.

Kehitys tehdain yhdessa

Mika Tupala kokee itsensd moniosaa-
jaksi, mutta painottaa yhteistydn tarkeyt-
té. Siihen héan kutsuu mukaan kaikki ty-
vildiset.

— Olen uusi kasvo yhtidssa ja saatan
tehdd hankalilta tuntuvia kysymyksié.

Tarkoituksena on, ettd pyrimme yhdes-
sé parempaan palveluun ja tydolosuhtei-
siin — toki maineikkaan firman perinteita
noudattaen.

Ensimmaisessa vaiheessa kartoitetaan
asiat, joita halutaan kehittaa.

— Kysymyksessé on varsin laaja koko-
naisuus, mutta uskon, ettd yhtién johdon
ja henkildkunnan avulla pystymme pa-
rantamaan palveluamme nykyisesta.

Mika mies, mitka saappaat

Mika Tupala on ldhes koko iké&nsé teh-
nyt paljon samanaikaisesti. Kaynyt tois-
sa, opiskellut ja harrastanut. Mitd mies
nyt tekee vapaa-aikanaan?

— Kasilla tekeminen on aina ollut minul-
le mieluista puuhaa. Teen puusta koriste-
esineitd ja huonekaluja, sellaisia, joilla on
todellista kaytt6a. Toisaalta olen musiikin
suurkayttdja. Soitan itse kitaraa ja koske-
tinsoittimia. Liséksi kokoelmiini kuuluu yli
6000 tallennetta - siité I6ytyy aina sopi-
va kappale kulloiseenkin mielialaan ja ti-
lanteeseen.
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